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lkjka'k] vc tSls&tSls d‚elZ dk Xykscy ifj–'; vHkwr iwoZ cnykoksa ls xqtj jgk gS- fDod d‚elZ ¼Q& d‚elZ½ 

,d Økafrdkjh rkdr ds :i esa mHkjk gS] tks ikjaifjd fjVsy e‚My dks u, fljs ls ifjHkkf"kr dj jgk gSA ;g 

fjlpZ isij rsth ls c<+rs Hkkjrh; cktkj ds lanHkZ esa fDod d‚elZ ds tfVy igyqvksa dh xgjkbZ ls iM+rky dh 

xbZ gSA bl 'kks/k i= dk mís'; fDod d‚elZ bdksflLVe] blds fodkl] o`f)] çeq[k f[kykfM+;ksa vkSj fjVsylZ] 

fdjkuk nqdkunkjksa o bZ&d‚elZ daifu;ksa ds lkeus vkus okyh pqukSfr;ksa dk O;kid fo'ys"k.k çnku djuk gSA 

lkFk gh] ;g fDod d‚elZ IysVQ‚eZ dh lQyrk esa miHkksäkvksa ds O;ogkj dh Hkwfedk dks Hkh le>rk gSA blds 

vykok] ;g isij fDod d‚elZ ls tqM+s jsxqysVjh ¼fu;ked½ ifj–'; vkSj uhfrxr çHkkoksa dh tkap djrk gS] vkSj 

laHkkfor jsxqysVjh pqukSfr;ksa o fVdkÅ fodkl dks c<+kok nsus ds fy, ,d larqfyr jsxqysVjh <kaps dh vko';drk 

ij çdk'k Mkyrk gSA var esa] ;g fjlpZ Hkkjr esa fDod d‚elZ dh ifjorZudkjh 'kfä ds ckjs esa cgqewY; tkudkjh 

çnku djrk gS- ftlls LVsdgksYMlZ] uhfr&fuekZrkvksa vkSj baMLVªh ds f[kykfM+;ksa dks bl xfr'khy lsDVj ds rsth 

ls fodkl ds lkFk vkus okyh pqukSfr;ksa vkSj voljksa dh xgjh le> feyrh gSA tSls&tSls Hkkjr Q& d‚elZ ds 

u, vkSj vutku {ks= esa vkxs c<+ jgk gS] ;g fjlpZ j.kuhfrd fu.kZ; ysus vkSj uhfr cukus ds fy, ,d jksMeSi 

dk dke djrk gS] tks fMftVy ;qx esa vf/kd etcwr vkSj lekos'kh fjVsy bdksflLVe dk ekxZ ç'kLr djrk gSA 

eq[; “kCn] MkdZ LVkslZ] bZ&d‚elZ] fDod d‚elZ] lsafVesaV ,ukfyfll vkfnA 

ifjp; fiNys n'kd esa] xzkgdksa ds cnyrs O;ogkj vkSj baVjusV dh vklku miyC/krk ds dkj.k Hkkjr esa bZ&d‚elZ 

rsth ls c<+k gSA COVID & 19 egkekjh us bl VªsaM dks vkSj rst fd;k] [kkldj v‚uykbu xz‚ljh 'k‚fiax esaA 

fDod d‚elZ baMLVªh dh xzksFk blds rsth ls cnyrs Lo:i dks fn[kkrh gSA ;g isij baMLVªh ds dke djus ds 

rjhds vkSj vyx&vyx fctusl vçksp dh leh{kk djrk gS] vkSj n{krk ds fy, MkdZ LVksl Z dks v‚VksesV djus 

ds egRo ij tksj nsrk gSA pqukSfr;ksa esa yacs le; rd fVds jguk 'kkfey gS] ftlds fy, ,sls u, e‚My dh 

t:jr gS tks vkfFkZd] lkekftd vkSj i;kZoj.kh; y{;ksa ds vuq:i gksaA baMLVªh ds ldkjkRed Hkfo"; ds fy, 

QqrhZ vkSj v‚Vkses'ku ds fy, lIykbZ psu dks csgrj cukuk t:jh gSA xzkgd fDod d‚elZ ds çfr ldkjkRed 
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çfrfØ;k fn[kk jgs gSa vkSj v‚uykbu ,si ds tfj, xz‚ljh [kjhnus ds rjhds dks viuk jgs gSaA ;g 'kks/k fctusl 

esa Qk;nk mBkus ds fy, fjO;w vkSj yksxksa dh jk; ¼lsafVesaV ,ukfyfll½ ds egRo ij tksj nsrh gSA fDod d‚elZ 

daifu;ksa dks lykg nh tkrh gS fd ;s xzkgdksa dh t:jrksa ds fglkc ls j.kuhfr;ka cuk,a rkfd os d‚fEifV'ku esa 

vkxs jg ldsa vkSj ekdsZV esa viuh txg cuk ldsaA  

 VsDuksy‚th vkSj COVID & 19 egkekjh ds esy us xzkgdksa ds O;ogkj esa ,si&vk/kkfjr xz‚ljh 'k‚fiax dh vksj 

,d cM+k cnyko yk;k gSA VsDuksy‚th ds ckjs esa tkudkjh] LekVZQksu vkSj daI;wVj dk cM+s iSekus ij bLrseky] 

vkSj egkekjh ds nkSjku lqfo/kk dh t:jr tSls dkjdksa us Xykscy bZ&d‚elZ baMLVªh dh tcjnLr xzksFk dks c<+kok 

fn;k gSA v‚uykbu 'k‚fiax] tks igys lhfer Fkh- vc dbZ rjg ds çksMDV] ?kj rd fMyhojh vkSj isesaV ds dbZ 

fodYi nsrh gS] ftlls xzkgdksa dk Hkjkslk c<+k gSA egkekjh us v‚uykbu xz‚ljh 'k‚fiax dh ilan dks vkSj c<+k;k] 

ftlesa lqfo/kk] le; dh cpr vkSj lqj{kk ij tksj fn;k x;kA 

  fDod d‚elZ dks v‚u fMekaM v‚MZj iwjs djus] lgh fMyhojh ikVZuj pquus] 60 feuV ds vanj le; ij 

fMyhojh iDdk djus vkSj tehuh Lrj ij dke&dkt dks laHkkyus esa pqukSfr;ksa dk lkeuk djuk iM+rk gSA 

lek/kkuksa esa y‚ftfLVDl VsDuksy‚th 'kkfey gSA v‚VksesVsM v‚MZj Iykfuax] le; ds Ly‚V dk lgh eSustesaV] de 

ykxr okys fMyhojh :V] v‚u fMekaM jkbMj MîwVh dk caVokjk vkSj fj;y&Vkbe v‚MZj VªSfdaxA 8& Store&AI 

vYVªk&QkLV Q&d‚elZ esa daifu;ksa ds chp c<+rh gksM+ ikjaifjd fdjkuk nqdkunkjksa ds fy, [krjk iSnk dj jgh 

gSA çfr}af};ksa }kjk 10&15 feuV esa fMyhojh dk oknk djus ls- fdjkuk nqdkuksa ij gksus okyh 40&50: [kjhnkjh 

ds ekSds xaokus dk tksf[ke gSA fdjkuk nqdkunkjksa dks mFks tSlh rduhdksa dk bLrseky djds] çfØ;kvksa esa cnyko 

djds vkSj n{krk c<+kdj [kqn dks <kyuk gksxkA pqukSrh xfr] equkQs vkSj xzkgdksa dh mEehnksa ds chp larqyu 

cukus dh gSA j.kuhfr;ksa esa fMyhojh 'kqYd de j[kuk] mRiknksa dh dher esa cnyko djuk vkSj n{krk o 

ilZuykbts'ku ds fy, ubZ rduhdsa viukuk 'kkfey gSA cgqr T;knk Hkjs gq, cktkj esa equkQs ds uqdlku vkSj 

daifu;ksa ds foy; ¼dalksfyMs'ku½ ls cpus ds fy,] fdjkuk nqdkunkjksa dks Lora= cuuk gksxk vkSj v‚Vkses'ku] 

ykLV&ekby QqyfQyesaV vkSj buksosfVo bUosaVªh j.kuhfr;ksa esa fuos'k djuk gksxkA 

fyVjspj fjO;w 

,ejkYM bulkbV] ,foy lYnkUgk] 8 vxLr 2023 tsIVks dks viuh fooknkLin 10 feuV dh baLVsaV fMyhojh 

lfoZl ds fy, vkykspuk dk lkeuk djuk iM+k; çHkko'kkyh yksxksa vkSj xzkgdksa us fMyhojh ikVZulZ dh tku dks 

laHkkfor tksf[ke ds dkj.k bldh vkykspuk dhA  
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n lscksYM fjiksVZ] vkuan iokj gkfy;k baVjusV çxfr us v‚uykbu QwM vkSj xzksljh lsokvksa esa rsth yk nh gS- 

ftlls vklku v‚uykbu v‚MZfjax ds ek/;e ls baMLVªh esa Økafr vk xbZ gSA ,f'k;k dk NBk lcls cM+k xzksljh 

cktkj gksus ds ckotwn] fLoxh] tsIVks vkSj fcx ckLdsV tSls IysVQ‚eZ dk cktkj esa dsoy 5&8 fgLlk gS- D;ksafd 

VsDuksy‚th ikjaifjd NksVh fdjkuk nqdkuksa ¼e‚e ,aM i‚i 'k‚Il½ dks pqukSrh ns jgh gS vkSj vklkuh o lqfo/kk ds 

lkFk miHkksäkvksa dks vkdf"kZr dj jgh gSA 

lsQj ¼Safer½] [kkstiw.kZ v/;;u] Jh osadVs'k x.kifr] M‚- fprkacj xqIrk] 19 flracj 2023 fDod d‚elZ fMyhojh] 

tks viuh lqfo/kk vkSj rst lsok ds fy, tkuh tkrh gS] esa dkQh laHkkouk,a gSaA tfVyrkvksa dks ljy cukus vkSj 

jpukRed j.kuhfr;ksa dks viukus ls fVdkÅ çfrLi/khZ ykHk ¼competitive 'dvantage½ cuk;k tk ldrk gSA 

fMyhojh ds le; dk foLrkj djus ls csgrj equkQs ds fy, v‚MZj dks ,d lkFk feykus ¼caMfyax½ dh lqfo/kk 

feyrh gSA tSls&tSls ;g lsDVj ifjiDo gks jgk gS] ekdsZV dalksfyMs'ku ls eq[; daifu;ksa dks etcwrh feysxh 

vkSj fDod d‚elZ xz‚ljh fMyhojh ij vlj iM+sxkA ikjaifjd fdjkuk LVksj ds lkFk j.kuhfrd laca/k cukuk nksuksa 

ds fy, Qk;nsean gks ldrk gSA fdjkuk LVksj ls lh[kdj xzkgdksa dk Hkjkslk thruk ,d vPNs vuqHko ds fy, 

cgqr t:jh gSA 

bUosaVªh esa buksos'ku] fp=k ukjk;.k] ehuk{kh oekZ vacokuh] 27 uoacj 2023 : tsIVks ¼epto½ us oyZ~M di Qkbuy 

ds fnu lcls T;knk v‚MZj o‚Y;we gkfly fd;k vkSj 4&5 yk[k v‚MZj fMyhoj fd,A fCyadbV ¼Blinkit½ tSls 

food&d‚elZ IysVQ‚eZ R;ksgkjksa ds fy, j.kuhfrd :i ls bUosaVªh esa cnyko djrs gSa] ftlls NksVs 42 czkaM~l dh 

fcØh c<+rh gSA MT] usLys vkSj Mkcj tSlh cM+h FMCG daifu;ksa fDod&d‚elZ esa dkQh c<+ksrjh dh fjiksVZ dj 

jgh gSa usjys ds fy, fCyadbV mruk gh vge gS ftruk vestuA Eumanify dh fjlpZ ls irk pyrk gS fd 

R;ksgkjksa ds nkSjku fxf¶Vax ds fy, fMyhojh ,sIl dk bLrseky c<+ jgk gS- tks Hkkjr esa baLVsaV d‚el Z ds c<+rs 

egRo dks n'kkZrk gSA 

'kks/k i= ds mís'; 

Hkkjr esa fDod d‚elZ ds mn; dk v/;;u djukA 

fDod d‚elZ ds lkeus vkus okyh pqukSfr;ksa dk v/;;u djukA 

LFkkuh; fdjkuk nqdkunkjksa ds lkeus vkus okyh pqukSfr;ksa dk v/;;u djukA 
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;g fjlpZ bl ckr dh tkudkjh bdëk djus ds fy, dh xbZ Fkh fd Hkkjr esa fdjkuk O;kikjh vkSj fDod d‚elZ 

¼Q&Commerce½ daifu;ksa fdu pqukSfr;ksa dk lkeuk dj jgh gSa vkSj Hkkjr esa Q&Commerce dk mn; dSls 

gqvkA fjlpZ] fctusl ls tqM+s QSlys ysus esa enn djus ds edln ls tkudkjh bdëk djus] mls fjd‚MZ djus 

vkSj mldh tk¡p djus dk ,d O;ofLFkr vkSj laxfBr rjhdk gSA blesa /kS;ZiwoZd vkSj oSKkfud rjhds ls Nkuchu 

dh tkrh gS] tgk¡ fjlpZj fo"k; ds ckjs esa iwjh tkudkjh ikus ds fy, MsVk dh ckjhdh ls tk¡p djrk gSA lsdsaMjh 

tkudkjh dk eryc gS igys ls ekStwn MsVk] ftls fjlpZ djus okyh laLFkk us [kqn ugha cuk;k gSA bl rjg dk 

MsVk fdlh ,slh laLFkk }kjk bdëk fd;k tkrk gS ftldk ekStwnk fjlpZ ls dksbZ ysuk&nsuk ugha gS- ysfdu ftls 

igys fdlh nwljs edln ls bdëk fd;k x;k FkkA tc dksbZ fjlpZj ,slh igys ls ekStwn tkudkjh dk bLrseky 

djrk gS] rks og ekStwnk tk¡p ds fy, lsdsaMjh MsVk cu tkrk gSA 

'kks/k i= dh lhek,¡ 

 blesa 'kkfey lsdsaMjh MsVk oyZ~M okbM osc ¼baVjusV½ ls fy;k x;k gSA pw¡fd ,slh tkudkjh dks 100 lgh ugha 

ekuk tkrk gS] blfy, fdlh [kkl osclkbV ij i{kikr ;k xyr tkudkjh gksus ls xyr urhts fudy ldrs 

gSaA çkstsDV dk nk;jk cgqr cM+k gksus vkSj le; dh deh ds dkj.k] fo"k; dh xgjkbZ ls tk¡p lhfer jghA ;g 

iDdk djus ds fy, gj laHko dksf'k'k dh gS fd ;s lhek,¡ lacaf/kr fo"k; ds lgh vFkZ dks lkeus ykus esa ck/kk 

u cusaA ;g LVMh mu lHkh lhekvksa dks /;ku esa j[krs gq, dh xbZ gS- ftUgsa Vkyuk esjs cl esa ugha FkkA gky ds 

le; esa] VsDuksy‚th esa rjDdh] COVID&19 egkekjh dk nqfu;k Hkj esa vlj vkSj blds dkj.k xzkgdksa ds 

O;ogkj esa vk, cM+s cnyko us yksxksa dks fjVsylZ vkSj LVkslZ ds ,si csLM IysVQ‚eZ ds tfj, fdjkus dk lkeku 

[kjhnus dh vksj çsfjr djus esa vge Hkwfedk fuHkkbZ gSA v‚uykbu fdjkus dh [kjhnkjh esa rsth dk dkj.k 

VsDuksy‚th ds ckjs esa c<+rh tkx:drk] gkbZ LihM baVjusV rd vklku igq¡p vkSj COVID&19 egkekjh dk 

xgjk vlj gks ldrk gSA urhtru] xzkgd viuh jkstejkZ dh t:jrksa] [kkldj fdjkus ds lkeku ds fy,] 

ikjaifjd v‚Qykbu ;k fjVsy LVksj dh [kjhnkjh ls gVdj v‚uykbu ,si&csLM [kjhnkjh dh lqfo/kk dh vksj 

c<+ x, gSaA 

  bl cnyko esa ;ksxnku nsus okys dkjdksa esa LekVZQksu vkSj ilZuy daI;wVj dh O;kid miyC/krk] ekdsZV 'ks;j 

c<+kus ds fy, fdjkus ds fjVsylZ dk fMftVy pkSuyksa ij j.kuhfrd tksj] vkSj lqfo/kk o le; cpkus okys 

lek/kkuksa ds fy, xzkgdksa dh c<+rh ilan 'kkfey gSaA bZ&d‚elZ baMLVªh esa rsth dk dkj.k u dsoy COVID & 

19 ok;jl dk rsth ls QSyuk gS] cfYd eksckby baVjusV VsDuksy‚th dk fodkl vkSj xzkgdksa }kjk v‚uykbu 

'k‚fiax VsDuksy‚th dks rsth ls viukuk Hkh gSA v‚uykbu 'k‚fiax dqN [kkl ekdsZV lsxesaV] lhfer çksMDV dSVsxjh 
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vkSj pqfuank xzkgdksa rd gh lhfer FkhA gkyk¡fd] vkt ds v‚uykbu 'k‚fiax IysVQ‚eZ vc xzkgdksa ds njokts rd 

igq¡pk, tkus okys çksMDV~l dh ,d foLr̀r jsat is'k djrs gSaA Hkkjr esa uksVcanh dh igy ls MsfcV dkMZ] ØsfMV 

dkMZ vkSj Up isesaV tSls v‚uykbu isesaV rjhdksa dks viukus esa rsth vkbZA ,si&csLM daifu;ksa us v‚uykbu 

VªkatSD'ku ds fy, dS'kcSd vkSj [kkl v‚Qj tSls balsafVo nsdj xzkgdksa dk Hkjkslk vkSj etcwr fd;k] vkSj dbZ 

daifu;ksa vHkh Hkh dS'k v‚u fMyhojh ¼COD½ dk fodYi nsrh gSA COVID&19 egkekjh vkSj mlds ckn yxs 

y‚dMkmu ds nkSjku v‚uykbu xz‚ljh 'k‚fiax ds rkSj&rjhdksa esa cM+k cnyko vk;kA lqj{kk dh fparkvksa vkSj 

ljdkj ds dM+s fu;eksa dh otg ls xzkgdksa us fQftdy LVksj ¼nqdkuksa½ ij tkus ls ijgst fd;k] ftlls 

v‚uykbu xz‚ljh 'k‚fiax dh ekax esa Hkkjh mNky vk;kA y‚dMkmu gVus ds ckn Hkh] xzkgdksa us v‚uykbu ;k 

,si&vk/kkfjr xz‚ljh 'k‚fiax ls feyus okyh lqfo/kk] le; dh cpr vkSj lqj{kk dks gh çkFkfedrk nhA ;g cnyko 

[kkldj mu txgksa ij T;knk ns[kk x;k tgk¡ v‚uykbu xz‚ljh lsok,¡ miyC/k FkhA 

Hkkjr esa fDod d‚elZ Hkkjr esa fczd d‚elZ dk çHkko% ,d fo'ys"k.kkRed v/;;u 

 

baVjusV VsDuksy‚th esa gqbZ rjDdh us v‚uykbu QwM vkSj xz‚ljh lsokvksa dh xzksFk dks vkSj c<+kok fn;k gSA vc 

xzkgd vklkuh ls bu lsokvksa dks v‚uykbu [kkst ldrs gSa] mudh rqyuk dj ldrs gSa vkSj mudk bLrseky 

dj ldrs gSaA [kkldj QwM baMLVªh esa v‚uykbu v‚MZfjax ls ,d Økafr vkbZ gS] ftlus ikjaifjd jsLVksjsaV 
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fctusl dks cny fn;k gS vkSj nqfu;k Hkj esa cstksM+ lqfo/kk nh gSA VsDuksy‚th ds fygkt ls ,MokaLM 

v‚uykbu ehy v‚MZfjax flLVe ds vkus ls jsLVksjsaV ds dYcj esa cnyko vk;k gS- ftlls vkjke vkSj dke 

djus dh {kerk dk ,d u;k Lrj feyk gSA 

 LekVZQksu ,fIyds'ku ds tfj, [kkuk vkSj xz‚ljh v‚MZj djus dh vklkuh us ekdsZV 'ks;j esa ,d cM+k cnyko 

fd;k gS vc yksx ikjaifjd fdjkuk ;k NksVh nqdkuksa ds ctk; fjoxh ¼Swiggy½] fnyadbV ¼Blink It½- tsIVks (Zepto½ 

vkSj fcx ckLdsV ¼Big Basket½ tSls v‚xZukbTM v‚uykbu IysVQ‚eZ dh vkSj c<+ jgs gSaA v‚uykbu QwM vkSj 

xz‚ljh lsDVj esa dkQh xzksFk ds ckotwn] QwM vkSj xz‚ljh baMLVªh ds dqy ekdsZV 'ks;j esa bldh fgLlsnkjh vHkh 

Hkh de ¼5&8 çfr'kr½ gSA 

1- LVkVZvIl dk vkuk: u, fctusl cM+s fuos'k ds lkFk ekdsZV esa vk jgs gSa- ftlls baMLVªh esa d‚fEifV'ku c<+ 

jgk gSA 

2- 'kgjhdj.k vkSj O;Lr thou'kSyh: rsth ls gks jgs 'kgjhdj.k vkSj O;Lr thou'kSyh ds dkj.k fDpd d‚elZ 

lek/kkuksa dh ekax c<+ jgh gSA 

3- fMftVy cnyko: baVjusV dh vklku miyC/krk] lLrs MsVk Iyku vkSj LekVZQksu VsDuksy‚th esa rjDdh ls 

fMftVy cnyko gks jgk gS- ftlls fDod d‚elZ dk foLrkj vklku gks jgk gSA 

4- [kpZ djus dh {kerk esa c<+ksrjh e/;e vkSj mPp vk; okys lewgksa esa [kpZ djus dh {kerk c<+ jgh gS] ftlls 

lqfo/kktud vkSj le; cpkus okys 'k‚fiax fodYiksa dh ekax vkSj c<+ jgh gSA 

5- xzkgdksa dh lqfo/kk xzkgd vc ?kj cSBs fdjkus dk lkeku v‚MZj djus dh lqfo/kk ilan dj jgs gSa vkSj MksjLVsi 

fMyhojh ,d eq[; mEehn cu xbZ gSA 

 eSfdUls dh 2022 dh fjiksVZ Hkkjr dh tcjnLr fMftVy çxfr dks mtkxj djrh gS] ftlesa 50 djksM baVjusV 

lClØkbcj tkudkjh rd igqap c<+k jgs gSA v‚uykbu fdjkuk lsok,a dbZ Qk;ns nsrh gSa] tSls fd dLVekbTM 

çksMDV jsat] vyx&vyx IysVQ‚eZ ij dherksa dh rqyuk vkSj MksjLVsi fMyhojh dh lqfo/kkA 

v‚uykbu fdjkuk lsokvksa }kjk fn, tkus okys fodYi xzkgdksa ds O;ogkj vkSj czkaM ds lkFk muds tqM+ko ij 

dkQh vlj Mkyrs gSaA nqfu;k Hkj esa] v‚uykbu fdjkuk ekdsZV esa 2022 esa 37 dh c<+ksrjh ns[kh xbZA Hkkjr esa] 

620 vjc M‚yj ds fdjkuk ekdsZV esa 'kgjh vkSj xzkeh.k bykdksa ds chp varj gS] vkSj blesa fV;j 2 vkSj 3 'kgjksa] 
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dLcksa vkSj xkaoksa esa foLrkj dh laHkkouk gSA jsM lhj dalYVsalh dk vuqeku gS fd Hkkjr ds fdjkuk ekdsZV esa 

fdjkuk LVksj dh fgLlsnkjh 95 gS] tcfd lqijekdsZV dh fgLlsnkjh flQZ 4: gSA fDod d‚elZ fctusl esa dkQh 

rsth ls c<+ksrjh gqbZ gS- ftldk vlj ikjaifjd fdjkuk LVksj ij iM+k gS vkSj blls lkekftd Lrj ij fpark,¡ 

Hkh iSnk gqbZ gSaA fDod d‚elZ ds fy, vuqekfur ekdsZV lkbt nqfu;k Hkj esa yxHkx $49 fcfy;u gS] vkSj Hkkjrh; 

cktkj ds 2025 rd $5 fcfy;u rd igq¡pus dk vuqeku gS] tks 2021 esa 50&3 fcfy;u Fkk ¼2022 dh jsM lhj 

dalfYVax fjiksVZ ds vuqlkj½A 

 Hkkjrh; fdjkuk lsDVj us 2020 esa etZj vkSj ,fDoft'ku dks NksM+dj] nqfu;k Hkj ds fuos'k dk yxHkx 70: 

fgLlk vkdf"kZr fd;kA vge cnykoksa esa fiyidkVZ }kjk o‚yekVZ bafM;k gksylsy dk vf/kxzg.k vkSj fjyk;al 

}kjk lClfØI'ku csLM ekbØks&fMyhojh IysVQ‚eZ feYd ckLdsV dk vf/kxzg.k 'kkfey gSA fjyk;al fjVsy us ft;ks 

ekVZ vkSj fdjkuk bdksflLVe ds lkFk Mk;jsDV Vw dLVej v‚Qfjax dks etcwr fd;k gS] tcfd Mh ekVZ dk Mh 

ekVZ jsMh v‚uykbu 'k‚fiax vkSj gkse fMyhojh dh lqfo/kk nsrk gS] lkFk gh blds fy, [kkl fid&vi i‚baV Hkh 

gSaA 

Hkkjr esa Q& d‚elZ ds çfr xzkgdksa dk O;ogkj 

IIM& cSaxyksj us fDod d‚elZ ¼Q& d‚elZ½ ds ckjs esa xzkgdksa dh jk; tkuus vkSj mudh mEehnksa dks le>us 

ds fy, ,d losZ 'kq: fd;kA tgk¡ xzkgdksa us rsth ls fMyhojh ds fy, mRlkg fn[kk;k] ogha fMyhojh pktZ dk 

vlj muds [kjhnkjh ds QSlyksa ij iM+kA Q& d‚elZ ij xzkgdksa dh çfrfØ;k tkuus ds fy, cSaxyksj esa fd, 

x, ,d losZ ds urhtksa ls irk pyk fd 58 yksxksa us fLoxh baLVkekVZ dks ilan fd;k] 17% us fCyad&bV dks- 

14% us tsIVks dks vkSj 11% us fcx ckLdsV dks pqukA ;wtlZ us ,d vklku] rst] y‚ftdy vkSj lqjf{kr 

Q&d‚elZ çkslsl ds egRo ij tksj fn;k] lkFk gh fj;y Vkbe çksxzsl viMsV vkSj lVhd VªSfdax tkudkjh dh 

bPNk Hkh trkbZA 

Hkkjr esa Q& d‚elZ ,Iyhds'ku fDod d‚elZ ¼Q&d‚elZ½ ,Iyhds'ku us bZ&d‚elZ ds {ks= dks iwjh rjg cny 

fn;k gSA bl ckr dk ftØ ,fetsuVsd ¼EmizenTech½ ds Mk;jsDVj vkSj CTO vfer lelq[kk dh QkscZl 

fjiksVZ fDod d‚ellZ ,u ,oj&psaftax bZ&d‚elZ ç‚LisDV ¼Quick Commerce: An Ever&Changing 

E&Commerce Prospect½ esa fd;k x;k gS lelq[kk ,d dq'ky bZ&d‚elZ dalYVsaV gSa tks--- ftls igys Grofers 

ds uke ls tkuk tkrk Fkk] t:jh lkeku rqjar miyC/k djkdj v‚uykbu 'k‚fiax dks u, rjhds ls is'k djrk 

gSA ;g iDdk djrk gS fd xzkgdksa dks mudh t:jr dh phtsa ?kj ls ckgj fudyus ls igys gh fey tk,aA 
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Blink Commerce Private Limited] Blinkit dks pykrh gS] tks GROFFR&COM ¼,d fj;y ,LVsV lfoZl 

daiuh½ ls vyx gSA bldk edln xzkgdksa dks jkstejkZ dh t:jrksa dh fpark ls eqä djuk gS] rkfd os T;knk 

t:jh y{;ksa ij /;ku ns ldsaA ftldk uke fQftDl esa le; dh lcls NksVh bdkbZ ij j[kk x;k gS- rsth dks 

çkFkfedrk nsrk gSA pkgs xzkgdksa dks 10 feuV esa fMyhojh nsdj gSjku djuk gks ;k iwjs ns'k esa foLrkj djuk gks] 

iqjkuh lksp dks pqukSrh nsrk gS vkSj dke dks csgrj vkSj rsth ls djus ds fy, u, d‚UlsIV ykrk gSA 

Hkkjr esa Q& d‚elZ LVkVZvIl dk Hkfo";A 

lqjf{kr vkSj cgqr rsth ls xz‚ljh fMyhojh dk Øst dkQh de gksus ds ckn] 2024 esa fDod d‚elZ ¼Q&d‚elZ½ 

ccy ds Hkfo"; dks ysdj vVdysa yxkbZ tk jgh gSA gkyk¡fd] fjVsy ,DliVZ~l dk ekuuk gS fd baLVsaV gkse 

fMyhojh dh ek¡x] tks blls feyus okyh lqfo/kk ds dkj.k iSnk gqbZ gS] cuh jgsxh] ftlls Q&d‚elZ ekdsZV iwjh 

rjg [kRe ugha gksxkA Hkkjr dh cnyrh MseksxzkfQDl vkSj mlds ckn bude ysoy esa c<+ksrjh tSls dkj.k mu 

d‚LV dh ck/kkvksa dks de dj ldrs gSa ftUgksaus bl lsDVj dh xzksFk dks jksdk gSA 2030 rd Hkkjr dh T;knkrj 

vkcknh 15&59 lky ds vge mez xzqi esa gksxh] ,sls esa bude esa c<+ksrjh ls yk[kksa ifjokj fefMy Dykl 

datEi'ku dh Js.kh vk ldrs gSa] tks Q&d‚elZ IysVQ‚esaZl ds fy, ,d VkjxsV gSA bl lanHkZ esa baMLVªh Iys;lZ 

ds fy, iSdsftax vkSj fMyhojh pktZ 'kq: djuk] vkSj d‚LV vkSj dekbZ ds chp cSysal cukus ds fy, fMLdkmaV 

vkSj Ýhcht dks de djuk lgh gks ldrk gSA 

ok;fcfyVh vkSj vVªSfDVousl c<+kus ds fy,] Q&d‚elZ IysVQ‚eZl dbZ rjg dh LVªsVsth viuk jgs gSaA ,sM 

e‚usVkbts'ku ij Qksdl fd;k tk jgk gS] ftlesa IysVQ‚eZl csgrj urhtksa ds fy, dbZ czkaM~l dks VkjxsV 

v‚fM;al ds lkeus çeksV dj jgs gSaA Blinkit ds CEO] Albinder Dhindsa] lfoZl MkboflZfQds'ku ds tfj, 

fctusl xzksFk dks vkxs c<+k jgs gSa] vkSj Urban Company dh rjg ?kj ij g¡Myman lfoZl ¼tSls bysDVªhf'k;u] 

Iyacj vkSj AC fjis;j Lis'kfyLV½ 'kq: dj jgs gSaA 

 HkhM+&HkkM+ okys esVªks 'kgjksa dh pqukSfr;ksa vkSj Q&d‚elZ esa de xz‚l ekftZu vkSj T;knk fMyhojh d‚LV ds 

ckotwn] v‚uykbu 'k‚fiax vkSj fMftVy isesaV esa rsth ls gqbZ xzksFk us bl lsDVj dks vkxs c<+k;k gSA fjlpZ QeZ 

tcjnLr xzksFk dk vuqeku yxk jgh gSa Msy‚bV ¼Deloitte½ dh ,d fjiksVZ ds vuqlkj] 2030 rd ;g ekdsZV $40 

fcfy;u dk gks tk,xk ¼tks 2022 esa S2 fcfy;u Fkk½] vkSj ekdZ,uVsy ¼MarkNtel½ dk vuqeku gS fd 2023&28 

ds nkSjku Hkkjrh; Q&d‚elZ dh daikmaM ,uqvy xzksFk jsV ¼CAGR½ yxHkx 67 jgsxhA 
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fu"d"kZ] tfVyrk dks de djuk dkedkt dks vklku cukuk vkSj tfVyrkvksa dks laHkkyus ds fy, u, rjhds 

viukuk t:jh gSA j.kuhfrd ,dhdj.k mEehn gS fd cktkj esa ,dhdj.k gksxk] ftlls fDod d‚elZ xz‚ljh 

fMyhojh ds {ks= esa dqN pqfuank daifu;ksa dks Qk;nk gksxkA fVdkÅ equkQk de ekftZu ckys xz‚ljh fctusl esa] 

i‚ftfVo dS'k ¶yks ds fy, ,d fVdkÅ vkSj equkQs okyk e‚My t:jh gSA j.kuhfrd lg;ksx fdjkuk LVksj ls 

eqdkcyk djus ds fy, nksuksa i{kksa ds Qk;ns okys urhtksa ds fy, j.kuhfrd lk>snkjh djuk t:jh gSA xzkgd 

dsafær utfj;k fdjkuk LVksj ls lh[k ysrs gq,] fDod d‚elZ daifu;ksa dks Hkjksls ij vk/kkfjr yacs le; rd 

pyus okys xzkgd laca/k cukus dks çkFkfedrk nsuh pkfg,A dSfucykbts'ku ¼,d gh rjg ds fctusl ls nwljs 

fctusl dk uqdlku½ dh fparkvksa dks de djuk gkykafd dSfucykbts'ku dh fpark,¡ gSa] ysfdu fDod d‚elZ dh 

fLFkfr&vk/kkfjr ç—fr bl laHkkouk dks de dj nsrh gSA cktkj&fof'k"V j.kuhfr;k¡ Hkkjr ds fofo/k cktkj esa 

lQyrk ds fy, ;gk¡ dh [kkl tulkaf[;dh dks le>uk vkSj VsDuksy‚th o bUosaVªh esa cM+k fuos'k djuk t:jh 

gSA lQyrk ds eq[; dkjd lgh dher r; djuk] yksds'ku ds fglkc ls dkedkt djuk vkSj le>nkjh ls 

fuos'k djuk fDod d‚elZ xz‚ljh fjVsy esa lQyrk ds fy, cgqr t:jh gSaA 

lanHkZ xzUFk lwph 
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